STATE OF CALIFORNIA Arnold Schwarzenegger, Governor

DEPARTMENT OF INDUSTRIAL RELATIONS
DIVISION OF LABOR STANDARDS ENFORCEMENT

GUIDON KHIEU NAI

NHAN VIEN HOAC CUU NHAN VIEN CO THE GUT KHIEU NAI VE LUONG BONG CA NHAN BE YEU CAU BPUGC
HOAN TRA:

e Cac khoan luong bdng chua dugc tra (trong d6 bao gdm ca tién hoa hong va thuong thém) - B6 Luéat Lao Dong §§ 200, 201
va 202

Lwong bong duoc tra bing ngan phiéu khong c¢6 di tién trong truong muc - Bo Luat Lao Dong § 212

Ngan phiéu luong cudi cung chua nhan dugc - B§ Luat Lao Pong §§ 201, 202, va 203

Khong dugc tra luong cho s gio nghi phép chua st dung t6i - Bo Luét Lao Pong § 227.3

Céc khoan khéu trir khéng duoc phép tir ngan phiéu luong - Bo Luat Lao Pong §§ 221 va 224

Céc khoan chi phi khong dugc tra - Bo Luét Lao Pong § 2802

Phuc héi chtre vu va/hodc tién luong phai tra lai do ky thi - Bo Luat Lao Dong § 98.7(c)

Dé xin danh sach cac dién khiéu nai ma van phong nay giai quyét, lién lac v6i Ban Tin Tirc Cong Dong (Public Information
Unit).

BAT KY NHAN VIEN, CUU NHAN VIEN, HOAC NHOM NHAN VIEN NAO CUNG BEU CO THE GUT KHIEU NAI TONG
QUAT PE BAO CAO CAC TRUONG HOP SAU PAY:

e Hing s khong cung cdp cac ban quyét toan trén gidy vé cac khoan tién khau trir vao lwong - B Luat Lao Dong § 226, Lénh
IWC

Céc truong hop vi pham ludt san xuit quan 40 — Bo Luét Lao Pong §§ 2670-2681

Céc truong hop vi pham luat st dung lao dong 1a tré em - Bo Luat Lao Pong §§ 1285-1384

Céc truong hop vi pham ludt lao dong trang trai - Bo Luat Lao Pong §§ 1682-1698.7

Khéng c6 bao hiém bdi thuong tai nan lao dong - B Luat Lao Bong § 3700

Céc trudng hop vi pham luét vé luong bdng va gid lam viéc - Bo Luat Lao Pong §§ 500-558, Lénh IWC

Tra muc luvong hién hanh trong cac du an cong chanh - B Luat Lao Pong §§ 1775

KHOANG THOI GIAN KHIEU NAI LA BAO LAU?
Quy vi phai nop khiéu nai trong vong 2 nam néu lién quan t6i viéc thoa thudn bing miéng, hoic trong vong 4 nam néu dua trén thoa
thuan bang vin ban. Khleu nai dbi véi mirc lwong co ban hodc tién luong lam viée ngoai gio khong duge tra phai dugc thuc hién trong
vong 3 nim (B Luat vé Thu Tuc Déan Sy §338). Cac trudng hop khiéu nai vé ky thi phai duoc thuc hién trong vong sau thang ké tir
khi thoi viéc hodc ¢ cac hanh dong ky thi khac [B6 Luat Lao Pong § 98.7(a)]. Tuy nhién, quy vi nén giri khiéu nai cang sém cang tot.
TOI GUI KHIEU NAI TOI PAU?

Quy vi can guri khiéu nai t6i Vin Phong Uy Vién Lao Pong & gan hang so (hodc hing so cii) ctia quy vi nhat, hodc tai quan noi quy vi
thyc hién cong viéc d6. Xin xem cac dia chi & mat sau.

PE KHIEU NAI PUQC GIAI QUYET NHANH

Quy vi can phai dién tat ca cac thong tin trong mau khiéu nai dé tranh tri hoan thi tyc giai quyét khiéu nai. Ciing véi mau don khiéu
nai, quy vi can guri cac tai liéu chirng minh cho khiéu nai.

CHUYEN Gi XAY RA TIEP THEO

Sau khi d3 nop don khiéu nai, quy vi s& nhan duoc thu thong béo vé tén va sé dién thoai cuia nhan vién dai dién giai quyét khiéu nai
cua minh. B¢ bict thém chi tict, xin xem tap sach c6 tya d€ “Cac Qui Pinh va Thu Tuc Gidi Quyeét Khiéu Nai vé Luvong Bong”.
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